
Hola, me llamo Óscar



Si tu empresa no está en 

Internet ¡no existe!

Claves y métodos para la 

adaptación de las TIC dentro de una 

estrategia empresarial innovadora.



Uff, vaya rollo

Nuevas Tecnologías ¿Nuevas?

Millennial

Mi cuñado se forró con los bitcoins

Uno de mi pueblo es un Twittero 

famoso

Mi novia es YouTuber



Sacar Rendimiento a 

Internet para 

Empresas Normales



¿Si no vendo Online 

tengo que estar en 

internet?



¡Si!



Pero …

No hay peros



Si necesitas más 

clientes tienes que 

estar en internet. 

Punto 



He asistido a 

muchas charlas 

¿Qué me vas a contar de nuevo?



Nada ;)



No necesitas la 

última moda para 

que tu empresa 

triunfe en Internet



Venga va, quiero 

triunfar en internet

¿Es fácil?



No!!!



Es broma ;)



Sudor, mucho sudor

Requiere mucho esfuerzo.

Si no forma parte de la filosofía de 

la Empresa no funciona



Son muchas tareas 

sencillas



Credibilidad

+

Especialización

+

Visibilidad

=

Triunfar



1 Estrategia

No hagas por hacer



2 Acción









Partes 

fundamentales

• Web - Blog

• Email Marketing

• Redes Sociales



Marketing de 

Contenidos



¿Tenéis un Blog?



Cuando un precio 

tiende a cero dalo 

gratis

Chris Anderson Redactor Jefe de la 

revista Wired



Contenido que 

engancha
• Análisis de productos o servicios

• Megalistas de recursos, tácticas, 

consejos

• Los “Cómo se hace” “Cómo aumentar 

sus ventas”

• Entrevistas con expertos

• Casos de estudio

• Infografías



Contenido, contenido y 

contenido



Métricas Vanidosas

¿Cuántos Fans tienes?

¿Qué relación tienes con tus 

fans?



En el mundo Real 

Montas la Tienda en 

una Calle Transitada, 

en Internet tienes que 

Crear la Calle



¿Qué diferencia hay 

entre el contenido 

gratis o de pago??



Ninguna, igual de 

buenos



Antes: Encontrar información

Ahora: Filtrar información

Problema a resolver 

por los Usuarios

Cada vez hace falta mejor contenido para llamar la atención



La riqueza informativa crea 

la pobreza de atención

Herbert Simon



Tenemos que 

ponernos delante de 

nuestro cliente objetivo













¿Necesitas una 

Tienda Virtual para 

Vender en Internet?



Vender no depende de Aspectos 

Técnicos

Crear Valor

Crear  Credibilidad

Conseguir Ventas



¿Como sacar 

provecho al 

Marketing Online?
Aportando Valor :-)



Marketing + Contenido Malo = 

Ridículo



Ser profesional se 

presupone

Transmitir o no transmitir



Vídeo Marketing



¿Quieres salir en 

google?
• Tutoriales

• Ficha de producto

• Exposición de tus 

Servicios

• Youtube posiciona en 

horas



En un vídeo el vídeo 

no es lo único 

importante





Anatomía de un 

vídeo (Título, 

descripción, vídeo, 

miniatura, etiquetas y 

palabras clave)



¿Redes Sociales ó 

Email Marketing?

Anda que no mola 

Facebook :-)



El Email Marketing es 

el Patito Feo



• Hasta para entrar en Facebook 

necesitas un email

• Una comunicación en redes sociales 

puede pasar desapercibida

• Un mail es difícil no verlo

• Un mail tiene menos distracciones

• Un mail es más personal



¿La gente lee los 

mails?



Todo el mundo lo sabe

La gente no lee



El Dinero Está en la 

Lista



2 Formas de hacer 

Mail Marketing

• Aportando Valor

• Enviar oferta, tras oferta = 

SPAM



Conocimiento

• Saber, sabemos todos 

• Lo importante entre el bueno y el malo 

es “Hacer” ó no “hacer”



¿Por qué hacemos 

Mail Marketing?

• Estrategia:

• Que objetivos tiene nuestra 

actividad

• Que objetivos buscamos reales con 

el mail marketing



¿Cuantos mails 

envío?
• Depende del nicho, Trading bolsa y 

navidad

• Regla general:

• 1 o 2 veces por semana 



Beneficios de hacer 

mail marketing

• Cuando un visitante nos visita si no nos deja sus datos 

puede que nunca más nos encuentre

• Si dejamos de salir en Google seguimos vivos, lista de 

correo --> backup de nuestros visitantes

• Rara vez el usuario compra a la primera, tendremos una 

segunda oportunidad

• Un cliente feliz es un cliente que repite



¿Por qué el visitante se 

da de alta en nuestra 

lista?
El objetivo de tu empresa posiblemente es vender 

pero el objetivo del cliente no es comprar

Resolver un 

problema



Construir una 

relación y conseguir 

credibilidad

• Un mail no siempre es una carta de 

ventas



Muchas Gracias

Óscar


